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Codice Cliente      
                                        
SUPPORT-WEB EMAIL- HOSTING SITO INTERNET - CONTRATTO N.      
Nome dominio       
Il Contratto annuale di Hosting Sito Internet garantisce:

1. Servizio Registrazione Dominio Internet o trasferimento da altro Provider/Mantainer:

· Dominio scelto dal cliente (massimo 26 caratteri)

· Suffissi .COM, .NET, .ORG (registrazione circa 10 giorni) oppure .IT (registrazione circa 20 giorni)

· Servizio di registrazione nazionale ed internazionale del Domain Name del cliente, con setup del sistema di DNS necessario per la registrazione

2. 
Servizio Annuale Gestione e Virtualizzazione Dominio

· Servizio di gestione annuale del dominio con manutenzione completa dei DNS primario e secondari

· Servizio di virtualizzazione annuale del sito del cliente

· Disponibilità spazio web da 200 MB espandibile a richiesta

· Estensioni Server MS Active Server Pages - compatibilità applicazioni ActiveX e Visual Basic -  supporto ASP e  ODBC - supporto PHP e MySQL su richiesta - accesso FTP

· Statistiche degli accessi al sito

3. Servizio Gestione Posta Elettronica

· 5 caselle email da 50 MB ciascuna

· Numero illimitato di alias di posta

· Servizio di consultazione webmail

4. Opzionale: Servizio E-Mail Aggiuntive

· Creazione mail e configurazione con mantenimento annuale di caselle di posta elettronica (acquistabili singolarmente)

5. Opzionale: Servizio E-Mail Posta Elettronica Certificata PEC

· Creazione mail di PEC tramite accordo con provider nazionale di PEC certificato e configurazione con mantenimento annuale di caselle di posta elettronica certificata, gestione DNS per caselle del tipo nome casella@pec.nomedominio (acquistabili singolarmente)

Sono espressamente esclusi la manutenzione e la sostituzione dei dispositivi di rete, dei dispositivi hardware e dei software applicativi del cliente, nonché eventuali richieste relative all’esecuzione di interventi di riconfigurazione software presso il Cliente, comprendenti anche l’installazione e la configurazione dei browser standard in utilizzo da parte del Cliente. Eventuali richieste possono essere garantite a parte con la formula contrattuale dei Tickets il cui listino è consultabile sul sito www.webinfor.it.

Il Cliente è l’unico responsabile dei contenuti testuali e/o multimediali che vengono pubblicati e resi disponibili all’interno del sito associato al nome a dominio acquistato. In nessun caso CADMO Infor potrà essere ritenuta responsabile nel caso uno o più contenuti pubblicati all’interno del sito violino le normative vigenti.

La gestione delle email di posta elettronica e dell’effettivo spazio occupato avviene da parte degli operatori abilitati indicati dall’Ente e deve essere periodicamente effettuata dagli operatori che sono gli unici responsabili unitamente al proprio Ente di appartenenza del contenuto della casella e dei messaggi inviati tramite il sistema di posta elettronica ed in particolare tramite il sistema webmail. A supporto degli operatori è possibile organizzare specifici incontri formativi e di addestramento e il relativo catalogo dei corsi è consultabile sul sito www.webinfor.it.

L’effettuazione di copie di backup dei dati caricati all’interno del sito acquistato dall’Ente e dei messaggi presenti all’interno delle caselle di posta elettronica è di esclusiva responsabilità degli operatori dell’Ente e si raccomanda di pianificare tali attività periodiche al fine di prevenire eventuali perdite di dati dovute a qualsiasi causa tecnica o accidentale.

 FORMCHECKBOX 

Costo annuale di Hosting Sito Internet (punti 1, 2, 3)
euro
     
 FORMCHECKBOX 

Costo annuale Servizio E-Mail Aggiuntive (punto 4)
euro
     
per numero       caselle aggiuntive

 FORMCHECKBOX 

Costo annuale Servizio PEC (punto 5)
euro
     
per numero       caselle di Posta Elettronica Certificata


Totale annuale
euro
     

Totale SCONTATO
euro
     
Periodo contrattuale: inizio       - scadenza      
Note:      
I Servizi di Assistenza Tecnica hanno di norma durata annuale. In seguito il contratto si rinnoverà per periodi successivi di un anno salvo esplicita disdetta scritta, con adeguamento del 5 % annuo. Gli eventuali adeguamenti derivanti dalla variazione del numero degli account è automatico ad ogni annualità. Con effetto dalla data di rinnovo o da ciascuna ricorrenza annuale successiva, il Contratto potrà essere risolto da ciascuna delle parti purché ne sia stato dato preavviso scritto tre mesi prima della scadenza. I canoni verranno fatturati in forma annuale anticipata. I costi indicati sono al netto iva.
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